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£l Sistema de Control Interno tiene como propédsito fundamental lograr la
eficiencia, eficacia y transparencia en el ejercicio de las funciones de las
entidades que conforman el Estado Ceolombiano y cualificar a los servidores
publicos desarrollando sus competencias con el fin de acercarse al ciudadano
y cumplir con los fines constitucionales para los que fueron creadas.

La Ley 87 de 1993, en su articulo 1, establece el Control Interno como un sistema
integrado por el esquema de organizacion adoptados por la entidad con el fin de
procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la
administracién de la informacion y los recursos se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes, dentro de las politicas trazadas por la
direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos”.

La Oficina de Control Interno de Gestién de el Hospital Regional de Sogamoso
ESE en cumplimiento de sus funciones dic acatamiento a lo establecido en el
articulo 74 de la ley 1474 del 2011 dando a conocer su informe de gestion
correspondiente al plan operativo anual de su oficina.




Hospital Regional de Sogamoso
Empresa Social def Estado
Controf Inferno

INFORME EJECUTIVO DE GESTION DE LA
OFICINA DE CONTROL INTERNO GESTION
VIGENCIA 2014

GESTION Y ACTIVIDADES ADELANTADAS POR LA OFICINA DE CONTROL
INTERNO.

La entidad cuenta con la estructura Instrumental para la implementacion del
sistema de Control Interno, compuesta por la Gerencia, la cual le corresponde
establecer, desarrollar y mantener el SCI del Hospital Regional de Sogamoso
E.S.E. y la aplicacion de [as recomendaciones en materia de Control Interno; al
Asesor de la oficina de Control Interno le corresponde la verificacion posterior y
selectiva de los elementos de control, apoyado en la organizacion de estos,
informando las deficiencias y generando recomendaciones, para el seguimiento a
planes de mejoramiento; el Comité de Coordinacién del Sistema de Control
Interno, ha adelantado los procesos de su competencia, garantizando su
efectividad, cumplimiento de objetivos y metas institucionales; los comités
institucionales elaboran e implementan los planes operativos a nivel de grupo y los
Servidores Publicos son los responsables de la ejecucion del control y de la
operatividad eficiente de procesos y procedimientos.

A. INFORME EJECUTIVO ANUAL DE CONTROL INTERNO VIGENCIA 2014

El informe ejecutive anual de control interno para la vigencia 2014, se presento
al Departamento Administrativo de la Funcién Publica —DAFP- en materia de
Control Interno de acuerdo a las directrices trazadas, el 16 de Febrero de 2015.

B. INFORME DE CONTROL INTERNO CONTABLE VIGENCIA 2014.

El suscrito por la Jefe de Control Interno, realizo el informe de Control Interno
Contable de la vigencia 2014, a través del Consolidador de Hacienda e
Informacion Publica -CHIP. Presentado el 16 de febrero de 2015.

C. AUDITORIAS REALIZADAS DE ACUERDO AL PLAN DE AUDITORIA DE
LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DE GESTION DE LA ENTIDAD.

1. Analisis de analisis de inventarios: Almacén y Farmacia.

Junto con Revisoria Fiscal se realiza el seguimiento a las diferencias
encontradas en los inventarios fisicos de farmacia y almacén, las cuales son
informadas con oportunidad para la toma de decisiones. Algunas de las
recomendaciones en la implementacion del cédige de barras para disminuir los
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errores en digitacion y solicitar a los médicos que la férmula que llega a
farmacia sea legible para que el despacho de la misma sea el adecuado.

2. Seguimiento a medicamentos vencidos
Se realiza acompanamiento al area de Calidad en cuanto a la revision de
medicamentos en piso; donde sale como recomendacién la implementacioén de un
formato de devolucién de medicamentos e insumos médico quirtrgicos a la
farmacia para minimizar el riesgo de medicamentos vencidos, asi como la
eliminacion de las reservas en piso.

De la misma manera se solicitd una revisidon periédica de los medicamentos que
estan bajo la custodia del jefe de servicio de enfermeria por piso, para que
diariamente realice el inventario de los medicamentos del carro de paro y sean
rotados de tal manera que evite el vencimiento de los mismos.

3. Auditoria al proceso de contratacion.

Se tom6 como principal insumo las carpetas de los contratos y la base de datos
respectiva, revisando uno a uno los soportes de los mismos, verificando el
cumplimiento de las etapas: Precontractual, contractual y poscontractual. Como
recomendaciones se plasmo: Generar una base de datos de los proveedores con
datos actualizados, elaboracion con oportunidad de las actas de liquidacion,
archivar y foliar las carpetas de posesién de contratacion, asi como la
actualizacion del Estatuto de Contratacién

4. Seguimiento a la funcionalidad de los comités asistenciales.

Los comités asistenciales se realizaron los Ultimos jueves de cada mes, contando
con la asistencia de la mayoria de los lideres de proceso. Sin embargo se
encuentra que los compromisos adquiridos en reuniones previas en muchas de las
ocasiones no son cumplidas, dificultando asi el logro de los objetivos
institucionales. De igual manera, se recomendo la asistencia de la Gerencia y las
subgerencias, ya que en ellos recaen muchas de las decisiones para superar
muchas de las dificultades.

5. Aprobacién manual de procesos y procedimientos.
Durante la vigencia 2014, se realizaron mesas de trabajo junto con el area de
planeacién para documentar procesos, procedimientos, guias, protocolos, las
cuales da como resultado la aprobacion del Manual de Procesos y Procedimientos
en el mes de Diciembre de 2014.
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6. Arqueos de caja.

Junto con Revisoria fiscal se realizan arqueos periédicos donde los controles
establecidos dan una certeza de los manejos apropiados de los recursos del
Hospital Regional de Sogamoso.

7. Seguimiento a Las PQRS
Junto con la oficina de SIAU, se realiza la apertura de buzones cada quince dias,
asi como el seguimiento a las PQRS que llegan a la oficina de SIAU y/o las
encontradas en buzones, muchas de aquellas peticiones se solucionan en el
momento y las ofras se les realiza notificacion a las diferentes empresas o
dependencias segun corresponda para resolver adecuadamente las PQRS de los
usuarios, se consolida en el informe anual de seguimiento a las PQRS ef cual es
publicado en pagina web. Se crea el comité de PQRS en el mes de Junio de 2014

8. Seguimiento al POA

El POA, permite observar las potencialidades y posibles modificaciones al
momento de prestar el servicio a cada uno de nuestros usuarios, generando una
mayor calidad y compromiso de cada una de las instancias de la E.S E, de esta
manera se trazan unas estrategias rectoras de este Plan y unos objetivos
especificos para llevar a cabo cada uno de los objetivos misionales vy
administrativos que tengan como eje la necesidad de generar Bienestar a la
poblacion objeto y a toda el area de influencia de la E.S.E teniendo en cuenta que
es un hospital que presta servicios de segundo nivel de complejidad.

9. Revisién cumplimiento de horario en consultas especializadas.

Junto con la oficina de SIAU y por las continuas peticiones de nuestros usuarios,
se procede a la realizacion de una auditoria tendiente a la verificacién del
cumplimiento de horario de los medicos especialistas.

Se evidencia el incumplimiento de alguno de ellos por cuanto no hay la debida
oportunidad en la atencion. Se recomendo realizar seguimiento por la Subgerencia
cientifica y toma de correctivos necesarios asi como el aumento de horas de
algunas especialidades como Urologia, psiquiatria y Medicina Interna, entre otras
con el fin de mejorar el indicador de oportunidad.

10. Seguimiento Elaboracion del presupuesto.

Para la elaboracion del presupuesto vigencia 2014, se conté con la participacion
de las diferentes areas las cuales suscribieron ante la oficina de presupuesto sus
necesidades para la vigencia, se cuenta con el procedimiento PGAF-01. Elaborar
y ejecutar presupuesto. Donde se conté con la debida planeacién y siguiendo los
lineamientos del Manual de programacion presupuestal emanado de la secretaria
de Hacienda de la Gobernacion de Boyaca.

Se contd con documentos como: Plan de Desarrollo, Plan de Compras, Plan de
mantenimiento, Necesidades de gastos de personal y plan de inversiones.
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11.Revisién de Hojas de vida de equipos de computo.
Partiendo del Plan de mantenimiento se procede a realizar la revisiéon de las Hojas
de vida de los equipos de computo, cuyos resultados fueron expuestos a la
subgerencia administrativa y de los cuales surge un plan de mejoramiento

12.Auditoria de caja menor
Cuyo objetivo era la revision del buen manejo de los recursos del fondo de caja
menaor,

13.Auditoria de calidad
Se presenta informe a la Gerencia donde se toman los estandares de habilitacién
para verificacion del cumplimiento y la determinacién de posibles fallas.

14. Seguimiento al Portal de Contratacion

Seguimiento a contratos inscritos en el SISTEMA ELECTRONICO DE
CONTRATACION PUBLICA (SECOP), para verificar el cumplimiento de la
normatividad vigente en materia de publicacién de tramites y procedimientos frente
al marco de la estrategia de gobierno en linea, evidenciando la observancia del
cronograma de publicacion de los actos administrativos de los procesos
contractuales de la entidad, en el portal www.colombiacompra.gov.co, elevando
fas recomendaciones pertinentes.

D. REUNIONES DEL COMITE COORDINADOR DE CONTROL INTERNO.

El comité de control interno del Hospital Regional de Sogamoso ESE durante la
vigencia 2014, realizo trece (13) reuniones en las cuales se trataron temas
importantes para el logro de los objetivos institucionales. Se dejo soporte en actas
de reunion de comité de control interno que reposan en la oficina de Control
Interno de la entidad.

E. INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO SISTEMA DE CONTROL
INTERNO.

Dando cumplimiento a lo establecido en [a Ley 1474 del 12 de Julio de 2011,
Articulo 9 -Reportes del Responsable de Control Interno. El jefe de la Unidad
de la Oficina de Control Internc debera publicar cada cuatro (4) meses en la
pagina web de la entidad, un informe pormenorizado del estado del control interno
de dicha entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave”.

Se han presentado a la alta gerencia y publicado en la pagina web de la entidad
www.hospitalregionalsogamoso.gov.co los informes pormenorizado del estado del
control interna del Hospital Regional de Sogamoso ESE correspondiente a los
siguientes periodos:
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INFORMES PORMENORIZADOS
PERIODO MARZO 2014
PERIODO JULIO 2014

F. PRESENTACION INFORME ESTADO DE LAS QUEJAS

En cumplimiento a lo establecido en [a Ley 1474 del 12 de Julio de 2011, Articulo
76, “en toda entidad publica, debera existir por lo menos una dependencia
encargada de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias y reclamos que
los ciudadanos formulen, y que se relacionen con el cumplimiento de la mision de
la entidad. La oficina de control interno debera vigilar que la atencién se
preste de acuerdo con las normas legales vigentes y rendira a la
administracion de la entidad un informe semestral sobre el particular. En la
pagina web principal de toda entidad publica debera existir un link de quejas,
sugerencias y reclamos de facil acceso para que los ciudadanos realicen sus
comentarios. Todas las entidades publicas deberan contar con un espacio en su
pagina web principal para que los ciudadanos presenten quejas y denuncias de los
actos de corrupcion realizados por funcionarios de la entidad, y de los cuales
tengan conocimiento, asi como sugerencias que permitan realizar modificaciones
a la manera como se presta el servicio publico”.

PERIODO ENERO A DICIEMBRE DE 2014 El informe correspondiente a este
periodo fue publicado en la pagina web de [a entidad en Febrero de 2015.

G. SEGUMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

De acuerdo al Decreto 2641 de 2012, la oficina de control interno viene realizando
los seguimientos al Plan Anticorrupcion en los meses de Enero, Abril, Agosto y
Diciembre de 2014.

H. PRESENTACION INFORME SOBRE DERECHOS DE AUTOR SOFTWARE

Se solicitd  al ingeniero FREDY GONZALEZ, la informacién que hace parte del
informe sobre derechos de autor software.

El 16 de Marzo de 2014 via electronica se remitié el informe sobre derechos de
autor a la pagina web www derechodeautor.qov.co.

. FOMENTO CULTURA DE AUTOCONTROL

Se realizan publicaciones en pagina web y envio a los correos electronicos de
folletos alusivos al fomento de la cultura de autocontrol, adicionalmente se
aprovecha el espacic de las inducciones y se realiza sensibilizacion sobre la
responsabilidad y el autocontrol en el desarrollo de sus actividades.
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J. CAPACITACIONES MECI-CALIDAD

Se conté con el apoyo de la ESAP para brindar capacitacion a los lideres de
proceso del Hospital regional de Sogamoso en cuanto a la implementacion y
seguimiento a MECH.

K. CAPACITACION Y CERTIFICACION EN COMPETENCIAS LABORALES
Junto con el SENA y los evaluadores por competencias laborales certificados (Me
incluyo), se logré certificar a 80 colaboradores y funcionarios del Hospital Regional
de Sogamoso en las siguientes normas de competencias laborales:

230101015, Orientar a la perscna segun el servicio solicitado de acuerdo con el
portafolio de servicios institucional y normatividad en salud vigentes.

L. ASISTENCIA Y PARTECEPACI()N EN CALIDAD DE INVITADO A LOS
SIGUIENTES COMITES INSTITUCIONALES EN FORMA PERIODICA:

1. Comité de Farmacia y Terapéutica.

2. Comité de gerencia

3. Comité de conciliacion

4. Comité Tecnico de Sostenibilidad del Sistema Contable.
5. Comité Técnico Cientifico.

8. Comiteé de Licitaciones y adjudicaciones
7. Comité de Cartera y auditoria médica
8. Comité interno disciplinario

9. Direccionamiento y Gerencia

10. Comité de contratacion

11. Comité de calidad

M. SEGUIMIENTO ACTUALIZACION MECI 2014
Se realizan reuniones con los lideres de procesc y la alta direccion,
capacitandolos acerca de los cambios efectuados en el Modelo, se cumple con
los tiempos establecidos en el Decreto 943 de 2014 y se consolidan las fases
en el comite coordinacion de control Interno.

Asistencia a reuniones programadas por parte de las dependencias, la Gerencia y
la Junta Directiva, para tratar temas especificos.

Sogamoso 2015,

BELSSY ENITH'RICAURTE BALLESTEROS

Asesora de Control Interno
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CERTIFICADO DE RECEPCION DE INFORMACION

ta Direccién de Control Interno y Racionalizacién de Tramites del
Departamento Administrativo de la Funcién Puablica, certifica que el
Representante lLegal de la Entidad relacionada a continuacién, presentd
electronicamente la Encuesta de MECI VIGENCIA 2014,

Dicha informacion fue gestionada, elaborada y presentada en las fechas
establecidas a través del Aplicativo MECI de acuerdo a la Circular No.100-01
de 2015 del Departamento Administrativo de la Funcidn Publica,

Entidad : E.S.E. HOSPITAL REGIONAL DE SOGAMOSO
Representante Legal : JULIO CESAR PINEROS CRUZ

lefe de Control Interno: BELSSY ENITH RICAURTE BALLESTEROS
Radicado Informe Ejecutivo No:976

Fecha de Reporte:16/02/2015 09:40:34 a.m.

En constancia firma,

MARIA DEL PILAR GARCIA GONZALEZ
Directora de Control Interno y Racionalizacion de Tramites

T sirves a tu pais, nosotros te servimos a ti”
Carrera 6a No. 12-62. Teléfono: 334 4080 Fax: 341 0515, linea gratuita 018000 917 770, Pagina
web: www.dafp.gov.co,
Email; webmaster@funcionpublica.gov.co, Bogotd D.C, Colombia
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(csw’adam ; nrov doreq, vnt 15 de rmvtmi entre oiros}.

forma permanente y continua

a. de forma permanente y continua

a. de forma permanente y continua

4‘ . .mcdfr i:. satasfac

. de forma permanen continua
de control, antre stros)., 3 a tey tinu

1 Rewpcmrx (reg;atm ¥ nunwro dk, xadscada) dg ia miormarmr;

sificacion v d!;‘;‘rrbuc e (!e ta informacion

aguimienta a fa oportunag respuasta v trazabilidad del documanto.

84, Como calificaria ef (Los) m?camsmo(‘.) para recoiectar las sugerenciss o recomendaciones

a. BEficlente
por g:a'te a}e !ox & rv:dore 3 puai

. > en la Ley 594
85, Las tabias da retencidn documental: Y 2

BE&, Las tablas de r

a. Optirmo

a.Excelente
T i 2, Excelente
- S
..c«f’cwnma an iz acmauzatmn :2(» I mtormdcuon? b.Bueno
CY T b‘B“L‘{\o T
7 .‘,el e 'ﬂemn ;ento 'I» ia fum.mmi)dad de! s«stema de mfm'macson’-’ T ) ‘ b Buens

S Bt Wy DS G

a. Eficiente

a. Eficiente

. Eficiente




B10ila entidad cuenta con une estrategia de comunicacién interna {que incluye politica, plan y
canales de comunicacidon} que permite el flujo de informacion entre sus diferentes niveles y
areas?

811 a!‘on quv penodiccdad se revisy Ea eficiencia, eficacia y efectividad de ja estrategia de
wmumcac S mtemu {mduvendo poiitica, mdn ¥ wndies de comumcacton

mz c‘je rea!izan mejoras y/o ajustes 3 Iestmteg:a gie cormunicacion interna una vez se detectdn
faﬂas?

1, ...ba descripaidn de su estructurg organica, funciones, la ulticacidn de sus sedas, divisiones o
departamentos, v sus horas de atencién aj pablico

2o .S prcsupues‘to general, sjecucidn presupuestal histdrica anval y planes de gasto pablico
para wéa afin xsmi) ae comfbrm;d’sd ©Oor a! ui'\”icuic 74 de Iu Ley 1474 de 20117

3. ..“SJn mrec ari que mc!uva el carqo, correo (*ia—*ctromco Y umﬁmor del despacho da-: trz"
empieados y funcionarios, las estalas salariales correspondientes a las categorias de todos los
servidores qus bajan en el sujeio obligade, de conformidad con el formato de informacion de
servidores pablicos y contratist

a.

Todos

e manera oporfunamente

8.N0

4. ...Tedas ias normos generales v reglamentarias, politicas; Imedm:entos o manuales; fas metas
y objetivos de las unidades admindstrativas con sus programas uperat!vns y los resuitados de jas
audxtor'as eA e;emacm presupuestal e mdec«ndores de dcsen\pe o7

5‘. .,.Su rea;mciwo plan de compras anual, asi como !as contrataciones ad;udccadas para !a
rrecpcnd'ante vxgem*»a en fo ¢ iac'mmda can funrmnamiﬁ:nm € inversid

6. ..Las shras pablicas, ios bmnes aqqu.rndo;, arrendadoq y en caso de los servicios de estudios
© mveot;gactonn U tema »spm(f'ro, de mnfarmuiad con &l artu:u;o 74 de Ia Ley 1474 da 20117

7. ..Los wnts‘atas da; pres n de servicios (ummycndo abjeto, monto de !oq honorarios,
direcciones de correo slectvénico v plazos de cumplimienty), de conformidad con el formato de
mform*;cmn de sarvidores pubisms ¥ contrahsta%’

mdadano (amz.ulo g Ley 1712 de 2(}14}

1. W Foda 1z informacidn correspondiante a los trimites que se pueden agotar en la entidad,
inciuvendo {3 normativo relacionada, el proceso, 105 £ostos asociades y los distintos formatos o
formutarios requeridos (En concordancia con ia Ley 362 de 2008, el Decreto Ley 019 de 2012, los
!meamcenit\s de Goble'm) en Lmed entre Ltros‘ﬂ

ASI

a. Tedos de manera oporfunaments

3‘ ,..informe Pormemwzada (fn Contro: intemo ca 5 4 mese:, (artnculo 9 Ley 1474 ae 2011)"

4. ...l imk de ueias, sugerencias, reridmos ¥ denur‘c:as de faul aCCesu para ludos mr
ciudadanos «amcum 76 Ley 1174 dn 2(};1)7

Todos de manera gportunamente

. Continuamente

2.

3, .,.vermca qus SLS cunaws dc comunicaciaon sean wnsnstentes ¥ que la mfmmdcwn que se
surmmsﬁra qste actualizada?

. Continuamente

udadania segin lo

4. .wrnﬁfa que ¢! drea de aten r al ciudadone sea de facii acceso 2 la
’21 5 (}n{* ia Lx*y 962 'Ie .21)057

<2, “ vermra que ei drea de wtanﬂ{m al ciudadano maﬂmnga actuatizados tados los servicios que
ellos demandan?

1. L dncluyd la estrategia de rendicidon de cuentas en al Plan d»z- Arcmn Anua!

108 servidores pablicos v a {os cfuaadanos,‘?

uamente

. Continuamer

. Continvamente

(mmrmwrmn, diaiuqo mcent:vos

cuu\zas?

web ¢ publicaciones, comunicaciones a las organizaciones sociales, usuarios y grupos de interés

A5
3. JFermuld acciones de informacién {calidad y lengz aje c!am sobre ¥os prowws ¥ r?saﬂaduq
de ta gestidn publica), didicgo (explicar, escuchar y relroaiimentar ia gestion) e incentivos {a ASI
3( o oreaiizé emiuacsones de catia una de )@5, acciones de la est!utegm de rendicion de c.uentds AS
4. .convecd a tres o Ivds organizaciones wcm!es searesenmtwae dc fa wmumdad, para
prasentay s evaluacion a la gestion institucional en la audiancia piblica de rendicidn de A.51
5. ..‘dwu!ga m« resustadus de ja rendiuan .wcml de (uentas par to menos por memo de su pagina

AST




que :mrticipamn & el gzmceso?

8. ul‘o's'nvivc un p%an u:. me,mam fmto fomo wsu!mdcs t‘ie td estmtegm d(, mnchuon de u&nta ? BNO

udadania en (—\! uit:mo a'm? ASE

@ LE

. 2
1. ,».xgen»mm&;, qua;e pehutmes, recmmﬁﬂ o demmuae de fas partes lnteresa&as’J a. Continuamente
ja parcepcmn extema de ia &stmn de ia ermdad’ b Regularmente

a. Continuamente

a. Continuamente

a, Continuamente

1. . a. informadian relevente y completa

2. .
3‘

an ia p?usi’xCIG!‘l deé sawic

4n ;c,cvuntg y Lompl ‘La

i r*elevant@) rnmp'eta

1. ,..mfazﬁxcmn r‘ei c!xma saba.ai’?

2. . eva:uauon dp desempene {u mxos mecanismos de evaiuacton) a !os sewndores;

Se ana!lza !a informacion obtern'!a a pamr ac !a 9valuacmv de desempefio (u otros
mecanismos de evaluacion) y/o los acuerdos de gestitn para estructura los planes de formacion AST
y capacitacion?

a. A todos,

A todos.

2

a. A todos,

a. A todos,

a. Revisa y sjusta de manera inmediata

a e manera inmadiata

. .ios w»u!mdos at ia ge@ cn da Ea eﬂtzdad

fe manera inmediata

1
2
3. ..as
4
&

C e recbmendazwnw /9 sugerancias por pdrte 69 o s sew:doms

. A ninguno.

d. A ninguno.

d. A mngun(‘

I N e T

d» lu mltad

A menos dp Ia mued

<. A menos de |Z! mitad.

de mamara mmsﬁmata

€ :s;quna accidn torr?ctwa’




3. ..notifice a las personas involucradas en la ajecucidn de los procesos, ias novadades an las

aa:mmw ros ectwaﬁ 3. Se analiza y aplica de manera inmediata

4. .‘.aetecm ia neresadad de a]usfa; a%gum acc on prevent-va’ anagliza v aohfa c‘e mancru mmcd‘a:a

’9, ,(.de hft, mbre ia e}ecur
6, .nct:ﬁr ar a jas perwnas mvolucradas s ia egecucwn de ios prccesos Ias novedades en fas
accionas preventivas?
Continuamente
a. Continuamente

A ) 3 W2 e
1\ .\gac ua!
2. ,..souaiua a los serwdorea ei mapa dm procesw (.0!1 fag modmcaumaes’ inmediata

a. debidamente documentada(s) y actualizado(s)

a. (mmdamum doru mentado(s) y actualizado(s)

) Lm m‘orvd;mmmqs ‘smbiqmdos para Ioﬁ proc@so%. a. (,ebldammt ducumonradm(sn actuslizado(s)

& L 38 indsmdmes ae: ios pmccsa&

7 E‘ m:spa G rmsgns.

8 La estn-ctur‘ arqamzacwnai de !a em éad &. debidamente dor urr\

prﬂmwta u n cambio

H m,—um ie ree se presenta un cambio

Hed que se presenta un cambio
A5
AT
,‘dwu!gada mro !m mteretzados? ASE

ERIRRIRAY

(R s A
i ha dssermdu un Uunogmm B.NO
2. ...ho clat‘mdn mems’ ASL

3. .. .ha m:!f*gado re aot\Sab hdade. 2

de

4, .oha deﬁmdo a cion

5. ..ha cons&rwdn mfiacadoms de eﬁrwnr'a eﬁcaaa ¥ ef&rtw!dad para med;r ¥ evaluar e! avarnce
en ia ge tm.x’-‘

2. ».revma y anahzcx 0( eatado cie:i cu’nrhmxanh; de !as metas?

revisa que M normoqmma se encuentre actualizado? a. Stempre



5, .revisa gue se alimenien xnahwn toa nmcador(
{

empre

de avonce u Ia ge

. perm:te det&smma' los mve! 3 idad para e! dc,mrroi!cy de Ios
promws?

fd(li}§ @ el i z: i qje mfarma s

4, it i punta de pamda nara que ios ?uncmnarms M\tlendan su papﬂ dent:e de ms proceso

1. . formuld &l Representante Legal v el equipo Directivo de ia entidad en el marco del
Comité de Comdmacmn de rontro; znternc7

2. esta ha&&dcf en ms ;}saﬁﬂs estmtegicos de !a enhdad?

3. esta bdmda zn ios uD}Q!, N N ) a. Si

4 .,.eet blf*w su ob)etsvo ¥ alcanca‘? vvvvvvvvvvvvvv ) ) )
. : e - -

.7, is)s ﬂmpas (!e nesgos?

8. . emtablma ia pz-rmdcc«fad d@i seguimi Yo, {'e aruerr‘o a kv; mveies de ri@s-ﬁ’o vréstdin("‘“ T a. T
.i Pv# hcv : ’

3. &)(:m!
’4 Mm‘h(ﬂmtmﬁtm; yyyyyyyyyyyyyyy o o o —— e s
5 xecnowgico
ﬁ Lr:»qal o
,’ .
'B Racursv Numdn‘cw
9 pmresoq et . o
. . e e e 2 e 5 b 1 8 P S R 1 P e it 0 w,s\_g; ,,,,,,,,,,,,,

1 hs omauvoc de %o pmresos

4. .jas causas posw‘es asoceadas Sos factore ana!:zados sobra ias procesm
5

1. ot VN; ha 3 A todos os ino

2. “”ésmhzado dﬂ maners compiata su probab!iidad dt“ ocurrencsa’ o LA todff‘ {08 prog 8508,
3 anah azeo 69 ~m:emwa (ﬂmp%eta su ﬂ-*c:o 2 unpamu’ . A todos o5 proceses
4 se ies ha e a. A todos los procesos

‘xA

a. A todos los procesos

2\ LB le, ’m e»‘mb%wsdo un rﬁsnbnsuhi? y una perwd;c:dad pam Ia aplicacidn y segutmwnm a

. A todos los proces
305 cmmole 4 a. A todos 108 Procesos




i, - :ea'won medfc;mms dn sus md.caﬂores’?

2. S @m«inzan las m&.dumncs d-. E ‘m‘lcadom

3. ,..sa wv;san yua aws 304 %(»s rcemm%e» a pamz de ios andlisis ob nidas?

,Aauualxz Adw! a. T\}CO" de max

B oportuns

a. To 0s de manera cportuna

2

3. .. se mahm m(m.tor 0 0 seguimiento de artmrdo con la permmadad estabiecrda en ja politica e

de a:imm:stmr‘um {ip! r-erqrﬂ a. S
a. Si

4.
5

L Ge i wui.;a o*;or*unasrwma {:uarmc 9e !m acma!uaﬁ'o?

C6 Uentro de ls vigancia que estd siendo evaiunda o entidad definiéd un Programa Anual de

-
Auditorias? a, 5

z, e mcluya todas {as actsvsdades que reahza la Oficina de Control Lnterno, ac‘ onales a las
audztor;aa mvertms pdra h viqenrvm

3, s (jeﬁrw wl cb) hvo Y :imn

dof‘rw un umvarso an audiiom V'S r?a.xza una ;)rmrxza Cidn de !ns proceqns @ auditaﬁ

5. ..define ias fechas de 5egunmeﬁ*o al Pian Anilnorru;}cmn y de atencidn al mudadano {de A.SI

3 ue’zrdu S i'a Luy i474 dr- 21’);.1)7 -

rs '}eiermme 91 Etado d? ia e'm ucmn dei ngrama Anua! de Au ditorias, a. Se ajecuto entre el 90% y 100% de lo planeado.
(3.;0(: «*daf a los procesas? a. De la meyoria

2. overificar ia n"octwtdad d@ Sos romrciﬂs fronto a !a mmnrsahzacmn de los riesgos {si han sido

a. De ta mayaia
a—*fec wns pam evytar s,u mdiwﬂah;a(zom? Nay

‘3, N ahmr sagmmlento & 60(« imapas de rigsgos de los proceses {incluyendo el seguimiento a
ins riesgos de corrupaidn?

1. ..comunicadas al Representante Legal de o entidad?

2. .ucomurma&os a C,ddu uno de &os rnvesex mrect'vos re»po:'sames

Clx ‘La Fm add cuents n,o ) un Pi an cie Mt,,ommneﬂto In 3tuciowas7 BN
<14 c,Los Peane» dn Me;oramienm por Procesos de {a cntxdau estan defsmdos'«’ B.NO

1). £n algunosg ca\os

b4 £ algunos casos
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% Nm«.ju.w ﬂ!e %' 5 “*mersme’e

2. Bentro de ts vigencia gue esta st mm ?vaiumm &[)Qﬁﬂ’ﬁ‘ ta entidad un ng,ramd mmai da
| duditorias?

1

i

; 3. Pars ia estrocturacian del programs anual de suditorias la entidad:
| 4. Determine e estado de la efecucion del Programa Anual de Auditorias,
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noy/0 servicios
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3. Las actividades de verificacion go la adouisicion de bienes y/o servicios:




1. ébn Erdidad ha reatizado caracterizacion de Gudadanns, usuarios o grupos de interéds

. e
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Farsonia natur A ST
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